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1
MO DAU
1. Tinh cap thiét cia deé tai

Trong bdi canh canh tranh giita cac qudc gia ngdy cang gin chat véi
chat luong thé ché va ning luc quan tri nha nude, chinh sach trong dung
nhan tai trong khu vuc cong khong con 1 van dé quan 1y nhan su don thuan,
ma d3 tré thanh mot cong cy chinh sach then chét phan dnh nang luc thé ché
va ning lyc cam quyén cta Nha nudc trong viéc to chirc, phan bo va sit dung
hiéu qua ngudn luc con nguoi cho phét trién. Thyc tién cho thay, hiéu qua
phat trién khong chi phy thudc vao viéc phat hién hay tuyén chon nhan tai,
ma phu thudc quyét dinh vao kha ning trong dung nhan tai, tirc sir dung
dung, phat huy dung va tao dong luc cong hién 1au dai cho nhan tai trong khu
vuc cong.

Cach tiép can coi trong trong dung nhan tai nhu mot noi dung cot 15i
ctia chinh sach quyén luc nha nudc khong chi co co sé trong cac 1y thuyét
chinh tri hién dai, ma con duoc dinh hinh sém va nhat quan trong tu tudng
H6 Chi Minh. Nguoi khang dinh: “Nudc nha can phai kién thiét. Kién thiét
can phéi c6 nhan tai”, déng thoi khang dinh trong moi coéng viéc cua quoc
gia deu ‘phai trong nhan tai”. Nhing luan diém d6 khong chi thé hién triét Iy
tri qubc sdu sic, ma con dat co sé tu tudng va phuong phép luan bén ving
cho vi¢c hoach dinh chinh sach nhan tai cia Pang va Nha nudc. Trong boi
canh kinh té tri thirc va hoi nhap qudc té ngdy cang sau rong, tu twong Ho
Chi Minh tiép tuc gift vai tro dinh huéng, dong thoi duge van dung va phat
trién pht hop voi yéu cau hién dai héa nén quan tri cong va xay dung Nha
nude phat trién.

Trong hé thong quyén lyc nha nudc, nhan tai khu vuc cong giit vi tri
then chét bai day 1a luc luong truc tiép tham gia hoach dinh chinh sach, diéu
phéi nguon luc va to chirc thuc hién phap luat. Chat luong ctia doi ngil nay
c6 anh huong quyét dinh dén hiéu luc hoat dong ctia b may nha nudc, chét
lugng phuc vu nhan dan va uy tin cua thé ché. Do d6, viéc hoan thién chinh
sach trong dung nhan tai trong khu vyc céng khong chi 1a van dé quén tri
nhan sy, ma con 1a yéu cau chién luogc gan v6i nang luc thue thi quyén luc
nha nude va dinh hudng phat trién cia quic gia.

Nhan thirc r0 vai tro do, Pang va Nha nudce Viét Nam luon coi cong tac
phat hién, thu hut va trong dung nhan tai la nhi€ém vu trong tam trong chién
lugc phat trién nguén nhan lyc. Van kién Pai hdi XIII cua Pang khéng dinh
rd “Phat trién nguén nhén lyc, nhét 13 nhan lyc chat luong cao, la mot trong
ba d6t pha chién lugc trong giai doan t6i”, qua d6 cho thiy trong dung nhan
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tai khong chi 1a yéu cau trude mat ma con 1a dinh hudng chién lugc ciia Nha
nuée. Trén tinh than d6, Quyét dinh s6 899/QD-TTg niam 2023 cta Thu
tudng Chinh phu ban hanh Chién lugc qubc gia vé thu hut, trong dung nhan
tai dén nam 2030, tam nhin 2050 tiép tuc thé hién quyét tam thé ché hoa chu
truong ciia Pang, hudng toi xay dung nén cong vu kién tao, chuyén nghiép
va hién dai.

Tuy nhién, thuc tién trién khai cho thay chinh sach nhan tai trong khu
vue cong van con boc 10 nhiéu han ché. Hién tuong dich chuyén nhan luc
chat luong cao khoi khu vyuc céng van dién ra, trong khi co ché phat hién,
st dung va dai ngod chua thuc su tao dugc dong luc céng hién 1au dai. Moi
truong 1am viée & mot s6 noi chua khuyén khich doi méi sang tao, hé théng
chinh sach con phan tan va thiéu tinh déng bo, dan dén khoang cach dang
ké giira chu truong va hiéu qua thuc hién. Nhitng han ché nay cho thay yéu
cau cap thiét phai co cac nghién ciru chuyén sau nham lam rd nguyén nhan
thé ché va dé xuit cac giai phap chinh sach phu hop trong giai doan phat
trién méi.

Kinh nghiém cta mot s6 quoc gia chau A cho thay chinh sach trong
dung nhan tai gilt vai tro trung tam trong cai cach bo may nha nudc va nang
cao nang lyc quan tri qudc gia. Trung Qudc gan chién luoc nhan tai véi muc
tiéu hién dai hoa va thiic day doi moi sang tao. Nhat Ban phat huy truyén
thong cong vu chuyén nghiép gan véi vai trd diéu phdi théng nhat cia hé
thong thiét ché nhan su. Singapore kién dinh nguyén tic trong dung theo
nang luc, bao dam tuyén chon minh bach, dai ng6 canh tranh va 16 trinh phat
trién rd rang. Viéc nghién ctru so sanh cac trudng hop nay cho phép rat ra
nhimg luan ctr khoa hoc ¢6 gia tri tham chiéu truc tiép cho Viét Nam trong
bbi canh hién nay.

Tt goc do chinh tr1 hoc, nghién cru chinh sach trong dung nhan tai
trong khu vyuc cong ctia mot so6 nudc chdu A gop phan 1am ro chinh sach
nhan tai nhu mot cong cu thé hién nang luc thé ché, mirc d6 cam két cai cach
va tAm nhin chién lugce ctia Nha nude. Pong thoi, két qua nghién ctiru cung
cép co sO khoa hoc cho viéc hoan thién chinh sach trong dung nhan tai ¢ Viét
Nam, hudng t6i xay dung nén cong vu liém chinh, chuyén nghiép, hiéu qua
va hién dai. Vi vay, viéc lua chon dé tai “Chinh sdch trong dung nhdn tai
clia mét s6 nwéc chau A va goi mé cho Viét Nam hi¢n nay” 13 can thiét vé
mat khoa hoc, cép bach vé mit thuc tién va co y nghia chién luge d6i véi tién
trinh phat trién dat nudc trong giai doan méi.
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2. Muc tiéu va nhiém vu nghién curu

2.1. Muc tiéu

Luan an 1am 13 co s& 1y luan va thyc tién vé chinh sach trong dung
nhan tai, trén co s& d6 phan tich, so sanh kinh nghiém cua mot sé qudc gia
chau A tiéu biéu (Trung Qudc, Nhat Ban, Singapore) trong viéc hoach dinh
va thyc thi chinh sach trong dung nhan tai; tr 6 rat ra nhitng gia tri tham
khdo, bai hoc kinh nghiém va dé xuat cac goi mé cho Viét Nam trong giai
doan hién nay.

2.2. Nhiém vu

- Tong quan va hé théng hoa cac cong trinh nghién ciru trong va ngoai
nude lién quan dén nhan tai va chinh sach trong dung nhan tai trong khu vuc
cong, qua d6 xac dinh cac hudng tiép can chu yéu, két qua dat duoc va
nhing khoang tréng nghién ctru can tiép tuc lam rd.

- Phan tich va luan giai co so ly luan, khung khai niém va cach tiép can
d6i v6i chinh sach trong dung nhan tai trong khu vuc cong, trong d6 xac dinh
10 trong dung nhan tai l1a chinh sach bao trum, bao gém cac khau phat hién,
tuyén chon, stir dung, dao tao, dai ngd va phat huy nhan tai. Trén co s& do,
xay duyng khung phan tich chinh sach trong dung nhan tai lam cong cu
nghién ctru xuyén sudt luan an.

- Tién hanh so sanh ba truong hop nghién ctru dién hinh (Trung Quéc,
Nhat Ban; Singapore) nham nhén dién nhiing diém twong dong va khac biét
cbt 16i trong chinh sach trong dung nhén tai theo bén nhém ndi dung chi
dao, tir d6 phan tich cic nhan to chi phdi va co ché van hanh cua timg md
hinh chinh sach, lam rd nguyén nhan dan dén su khac biét vé két qua thuc
thi, qua d6 rat ra nhitng két luan khai quat va kién nghi chinh sach co gia tri
tham khao d6i véi Viét Nam trong viéc hoan thién chinh sach trong dung
nhan tai khu vyc cong hién nay.

- Banh gia thyc trang chinh sach trong dung nhan tai & Viét Nam thoi
gian qua. Phan tich qué trinh hinh thanh, ndi dung va trién khai thyc hién
chinh sach trong dung nhan tai trong khu vuc cong, lam rd thanh tuu, han ché
va nhitng vén dé dit ra trong bbi canh méi.

- Trén co s& Iy luan va kinh nghiém qudc té, dé xuat cac goi mé nham
hoan thi¢n chinh sach trong dung nhan tai khu vuc cong ¢ Viét Nam; nhén
manh tinh kha thi, pht hop véi dic thu thé ché chinh tri, diéu kién kinh té -
x3 hoi va muc tiéu phat trién dat nudc trong giai doan téi.
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3. Po6i twong va pham vi nghién ciru

3.1. Doi twong nghién civu

Dbi tuong nghién ctru cta luan 4n 1a chinh sach trong dung nhan tai
trong khu vuc cong cua mot s6 nudc chau A, cu thé 1a Trung Quéc, Nhat
Ban va Singapore.

3.2. Pham vi nghién cvuru

- Vé noi dung: Luan an nghién ctru cac ndi dung chu yéu cia chinh sach
trong dung nhan tai trong khu vuc cong, trén co s¢ do6 rut ra cac goi mé
chinh sach cho Viét Nam trong giai doan hién nay.

- Vé khong gian: Luan an tap trung khao sat cac chinh sach nhan tai
trong khu vuc cong tai Trung Quéc, Nhat Ban, Singapore va Viét Nam.

- Vé thoi gian: Nghién ctru tip trung vao giai doan tir nim 2000 dén nay.
Pay 1a thoi ky dién ra nhiing thay d6i 16n vé mo hinh quan tri va cai cach
hanh chinh & nhiéu qudc gia.

4. Co s6' ly luan va phuwong phap nghién cuu

4.1. Coso ly lugn

Luan an duoc trién khai trén nén tang nhitng nguyén 1y cta chii nghia
Mac Lénin, tu tuéng H6 Chi Minh va quan diém ctia Pang Cong san Viét
Nam vé nhan tai, déng thot1 van dung co6 chon loc cac 1y thuyét khoa hoc vé
chinh sach nhan tai trong khu vuc cong. Trén co s& do, luan an phan tich va
danh gia cach thire Nha nude xay dung, to chic thue hién va phat huy hiéu
qua chinh sach trong dung nhan tai & mot s6 nude chau A, qua do rut ra
nhirng luan cr khoa hoc lam co s¢ cho viéce dé xuét cac g0l mo va kién nghi
giai phap nham hoan thién va nang cao hiéu qua chinh sach trong dung nhan
tai & Viét Nam trong boi canh mi.

4.2. Phwong phdp nghién cuu

Luan an van dung tong hop cic phuong phap nghién ciru ciia khoa hoc
chinh tr1, trong d6 phuong phap so sanh chinh tri, phan tich chinh sach va
tong két thuc tién giit vai tro chu dao, cac phuong phap khac cé tinh bo tro.
Thong qua phén tich va tong hop két hop véi tiép can lich sir va 16gic, luan
an xay dung khung khai niém va 1am 18 qua trinh hinh thanh, diéu chinh
chinh sach trong dung nhan tii trong cic boi canh qudc gia khac nhau.
Phuong phép so sanh dugc sir dung dé d6i sanh thiét ké va thuc thi chinh
sach gifta Trung Quédc, Nhat Ban va Singapore, qua d6 khai quat cac kinh
nghiém c6 gia tri tham chiéu cho Viét Nam. Cac phuong phap dién dich, quy
nap va nghién ctru trudong hop duoc van dung linh hoat nham phan tich chiéu
sdu cach thirc thé ché hoa chinh sach nhén tai trong timg bdi canh cu thé. Bén
canh do, luan 4n str dung ¥ kién chuyén gia di cong bo trong cac bao cio nha
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nudc, bao cao quéc té va cong trinh khoa hoc dé tham dinh 1ap luan nghién
ctru. Nho hé phuong phép nay, luan an két hop chit ché giita nghién ctu 1y
luan va thuc tién, lam r& chinh sach trong dung nhan tai nhu mdt qua trinh
chinh tri phan 4nh nang luc thé ché va lua chon chién lugc ctia Nha nuéc,
d@)ng thoi tao ra cac két luan c6 gia tri tham chiéu truc tiép cho viéc hoan
thién chinh sach trong dung nhan tai trong khu vuc cong ¢ Viét Nam.

5. Nhirng dong gop mai cua luan an

Thit nhat, luan an xay dung khung phén tich chinh sach trong dung nhan
tai trong khu vuc cong tir goc do chinh trj hoc, trén co sé tich hop 1y thuyét
chinh sach cong, Iy thuyét thé ché va tiép can chinh tri hoc so sanh. Khung
phan tich nay xac dinh rd cac thanh to ¢t 16i ciia chinh sach trong dung nhan
tai va moi quan hé giira thiét ké chinh sach v6i hiéu qua van hanh quyén luc
nha nudc, tao co sd 1y luan va phuong phép cho viéc phan tich, d6i sanh
chinh sach gifta cac qudc gia.

Thir hai, luan 4n lam o ban chét chinh trj va gia tri thé ché cua chinh
sach trong dung nhan tai trong khu vuc cong, khang dinh day khong chi 1a
hoat dong quan tri nhan sy ma la mot by phan ciu thanh cua co ché to chuc
va thyc thi quyén luc nha nudc. Céach tiép can ndy goép phan mo rong pham
vi nghién ctru chinh tri hoc vé nhan tai, coi chinh sach trong dung nhan tai la
chi béo phan anh ning luc thé ché va ning luc cAm quyén ctia Nha nudc.

Thit ba, trén co s& nghién ciru so sanh ba trudng hop dién hinh 1 Trung
Qudc, Nhat Ban va Singapore, luan 4n khai quat cac dic diém va yéu to
quyét dinh hiéu qua chinh sach trong dung nhan tai trong khu vuc céng &
chau A, 1am r3 vai trd ciia cac nhan t6 thé ché, chinh tri va vin hoa cong vu
trong chi phoi két qua thuc thi chinh sach. Pay 13 dong gop méi vé mit so
sanh chinh tri trong nghién ctru chinh sach nhan tai khu vuc cong.

Thir tur, luan an dé xuat hé thong tiéu chi danh gia hiéu qua chinh sach
trong dung nhan tai trong khu vuc cong, tap trung vao cac nd1 dung ot 16
cua chinh sach nhu thu hut va tuyén chon; st dung va b tri; ddo tao va phat
trién; dai ngo, tao dong luc va gilr chan nhan tai. Hé théng tieu chi nay co gia
tri tham khéo trong viéc danh gia va diéu chinh chinh sach trong dung nhan
tai & Viét Nam.

Thir ndm, luan an dé xuat dinh hudng hoan thién chinh sach trong dung
nhan tai trong khu vyc cong & Viét Nam trén co sé két hop gitra cai cach thé
ché, d6i méi tu duy lanh dao va xdy dung van hoa cong vu, nhén manh vai
tro cua trong dung nhan tai nhu mét dong luc truc tiép cua phat trlen quoc
gia va biéu hién cta ning lyc cdm quyén trong Nha nudc phap quyén xa hoi
chu nghia Viét Nam.



6. Y nghia Iy luin va thue tién

6.1. Vé Iy lugn

- Lam 10 tinh chinh tr1 va tinh the ché cua chinh sach trong dung nhan tai,
khang dinh chinh sach nay 1a thanh t6 phan anh ning luc cam quyén, nang luc
diéu hanh va mirc d hién dai hoa ciia Nha nuoc. Cach tlep can nay gop phan
m& rong pham vi nghién ctru chinh tri hoc vé nhan tai, tir chd xem do la van de
quan 1y hanh chinh sang phan tich né nhur mét yéu t6 cta niang luc cam quyén.

- Hinh thanh khung 1y thuyét lién nganh cho nghién ctru chinh sach nhan
tai, két hop gitra chinh trj hoc, hanh chinh hoc va quan trj cong, giup danh gia
chinh sach nhan tai trong méi lién hé giita thé ché, thiét ché va niang luc lanh
dao. Qua d6, cong trinh gop phan phat trién nén tang 1y ludn cho viéc nghién
ctru va hoach dinh chinh sach trong khu vyc cong.

- B¢ xuat cach nhin méi vé nang luc thé ché thong qua chinh sach nhan
tai, coi kha nang phat hién, trong dung va phat huy nhan tai 1a chi bao quan
trong phan anh hiéu qua hoat dong va tinh chinh dang ctia quyén luc Nha
nude. Pong gop ndy 14 co sé dé khang dinh rang chinh sach trong dung nhan
tai 1a biéu hién cua ning luc t6 chirc va diéu hanh phat trién ctia Nha nudc
Viét Nam hién dai.

6.2. Vé thuc tién

- Cung cip hé thong luin cr khoa hoc va dir liéu so sanh tin cdy, gop
phan 1am co sé cho viéc trién khai Chién luoc quoc gia vé thu hat, trong
dung nhan tai dén nam 2030, tam nhin 2050, pht hop v&i bodi canh phat trién
dat nudc.

- Pé xuét cac huéng diéu chinh va co ché thuc hién chinh sach trong
dung nhan tai khu vuc cong, nhan manh sy phoi hop gitra trung wong va dia
phuong, vai tro diéu phéi cta co quan nhan sy quoc gia, co ché giam sat doc
1ap va hé théng dir liéu nhan tai qudc gia nham nang cao tinh minh bach va
hi€u qua trong van hanh chinh sach.

- Pua ra cac goi mé nham thu hep khoang cach gitra chu truong va qué
trinh thuc hién, thong qua d6i méi co ché danh gia, dai ngo, tao dong luc va
xdy dung moi truong lam viée coi md, khuyén khich sang tao va cong hién
cua nhan tai khu vyc cong.

- Két qua nghién ctru cua luan an la tai liéu tham khao c6 gia tr1 cho
cong tac dao tao, boi dudng can bo, cong chure, vién chirc va phuc vu hoach
dinh chinh sach, gop phan cu thé hoa tu twong H6 Chi Minh va quan diém
ctia Pang vé phat hién, trong dung va phat huy nhan tai trong diéu kién méi.

7. Két cau ciia ludn an

Ngoai phan Mé dau, Két luan va Danh muc tai liéu tham khao, ndi dung
luin an dugc két cAu thanh 4 chuong, 15 tiét.
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Chuong 1
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU LIEN QUAN
PEN PE TAI LUAN AN

1.1. Nhém cac cong trinh nghién ciru vé nhén tai va nhan tai trong
khu vie cong

1.1.1. Cdc céng trinh nghién ciru vé nhén tai

Trong muc ndy luan 4n tong hop nhiing hudéng nghién ciru tidu biéu vé
nhan tai. O nudc ngoai, Galton xem tai ning c6 ngudn gdc tir kha ning bam
sinh, cac cong trinh hién dai cia Howe, Ericsson, Gardner va Bloom da cho
thdy nhan tai hinh thanh thong qua rén luyén c6 muc tiéu, gido duc phu hop
va moi truong xa hoi thuan lgi. Mot sO cong trinh trong Iinh vuc quan tri
nhan lyc nhu cta Cappelli va bao cdo du bao vé nhan tai ¢ Singapore tiép tuc
mo rong cach tiép can khi xem nhan tai 13 ngudn luc chién luge gan véi yéu
cau to chtrc va su van dong cua thi truong lao dong trong boi canh kinh té tri
thirc. O Viét Nam, tu tuong “Hién tai 1a nguyén khi qudc gia” va quan diém
ctia Chu tich H6 Chi Minh vé phat hi¢n, dao tao va trong dung can bo da
dugc nhiéu nha nghién ctru trién khai, nhidn manh su két hop giita nang luc,
pham chat va tinh than céng hién. Tiéu muc ndy tao co s 1y ludn quan trong
vé ban chat qué trinh hinh thanh va cac yéu t6 tac dong dén nhan tai, giup
luan an x4y dung nén tang nhéan thirc trude khi di vao 1am rd nhan tai trong
khu vuc cong.

1.1.2. Cic céng trinh nghién ciru vé nhan tai trong khu vwe cong

Trong cac cong trinh kinh dién, Dewey coi nhan tai cong vu 13 két qua
cua gido duc dan chu va su hinh thanh tinh than phuc vu cong déng, con
Weber xdy dung md hinh hanh chinh dya trén 1y tri phap luat, trong d6 nhan
tai hanh chinh phai c6 nang lyc chuyén mon, tuan thu phap luat trong hoat
dong cong vu. Cac nghién ctru cua Tansley, Gallardo, Collings va Mellahi,
Thunnissen hay Denhardt mé rong ndi ham nhan tai cong bang viéc két hop
cac yéu t6 nang lyc thyc thi, gia tri cong, dao dirc nghé nghiép, mirc do phu
hop véi vi tri chién lugc va kha ning tao ra két qua cong vu bén viing. Mot
sO tic gia chi ra nhitng yéu cau vira mang tinh hiéu qua vira mang tinh cong
bang trong quan tri nhan tai cong, cho thdy nhan tai khu vuc cong chiu anh
hudng manh mé cua thé ché va van hoa hanh chinh. Toan bd nodi dung niy
cung cip co sd nhan dién nhan tai cong vu voi nhitng tiéu chi dic thu so véi
nhan tai noi chung.
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1.2. Nhom cac cong trinh nghién curu vé chinh sach trong dung nhan

tai trong khu vure cong ciia mot s6 nwée Chau A
Nhom céc cong trinh nghién ctru cho thay chinh sach trong dung nhan

tai trong khu vuc cong ¢ chau A duoc trién khai theo nhitng mé hinh rat khac
nhau, phu thudc chat ché vao thé ché va vin hoa to chic. Nhat Ban dai dién
cho cach tiép can cai cach than trong, coi trong luan chuyén, danh gia ning
luc va dong luc nghé nghiép 1au dai, dong thoi ludn phai dung hoa gitta d6i
méi quan tri va truyén théng cong vu. Trung Qudc ndi bat voi cac chuong
trinh nha nudc quy md 16n nham thu hut nhéan tai, dic biét 1a nhan tai hoi
huong, dat nhiéu thanh tyu vé d6i méi sang tao nhung con bi gidi han bai rao
can thé ché va vian hoa. Singapore dugc xem 1 mé hinh thanh cong nhat vé
trong dung nhan tai dua trén nang luc va thanh tich, song cling dat ra van dé
vé tap trung quyén luc va cong bang xa hoi. Han Qudc lua chon hudng tiép
can linh hoat khi ap dung cac k¥ thuat quan tri nhan tai tr khu vuc tu nhan
vao khu vure cong, nhung gip thach thirc 16n trong thay d6i van hoa to chirc.
Céc nghién ctru so sanh khu vuc théng nhat rang thé ché minh bach, quan 1y
dua trén két qua va cam két chinh tri manh mé 1 diéu kién quyét dinh hiéu
qua ctia chinh sach trong dung nhan tai cong ¢ chau A.

1.3. Nhém cac cong trinh nghién ciru vé chinh sach trong dung nhén
tai trong khu vue cong 6 Viét Nam

Lun an tiép can ba huéng nghién ctru chinh & Viét Nam vé chinh sach

trong dung nhén tai. Hudng tiép can 1y luan xem nhan tai 1a nguén luc dic
biét, can khung phap 1y théng nhat, tiéu chi rd rang va thiét ché quan 1y phu
hop, duoc thé hién trong cac cong trinh ctia nhiéu tac gia trong nude. Hudng
nghién ctru thyc nghiém chi ra thyc trang phan tan chinh sach, ti€u chi danh
gia chua théng nhét, moi truong cong vu con thiéu tinh canh tranh va hé
thong dai ngd chua du hap dan, khién viéc thu hut va gitt chan nhan tai gip
nhiéu khé khan. Hudng nghién ctru tu tudng HO Chi Minh cho thay sy tuong
thich ctia tu tuong trong dung ngudi co dirc va cd tai voi yéu cau hién dai
hoa nén cong vu va xay dung doi ngii nhan luc chat lugng cao. Tong hop cac
cong trinh nay cho thiy cic nghién ctru trong nudc da budc dau lam o vai
tro, tiéu chi va yéu cau cua chinh sach trong dung nhan tai, dé)ng tho1 nhan
dién nhitng han ché can tiép tuc khac phuc.
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1.4. Két qua dat dwoc ciia cac cong trinh nghién ciru lién quan dén
dé tai va ndi dung luin 4n cin tiép tuc nghién ciru

Céc cong trinh trong va ngoai nudc dd 1am rd ban chat nhan tai, nhan
tai trong khu vuc cong va chinh sach trong dung nhén tai & nhiéu cap do. Tuy
nhién, van con nhiéu khoang tréng can tiép tuc nghién ctru. Trong d6 khoang
tréng can tap trung xay dung khung phan tich phu hop, tién hanh d6i chiéu
kinh nghiém gitta mot s6 qudc gia tiéu bicu, danh gia chinh sach cua Viét
Nam va dé xuat cac goi md cé tinh kha thi cho Viét Nam trong giai doan
hién nay.

Tiéu két chwong 1

Chuong 1 da hé théng hoa va phan loai cac cong trinh trong va ngoai
nude vé nhan tai va chinh sach trong dung nhan tai trong khu vuc cong, qua
d6 1am rd sy phat trién cta tu duy 1y ludn va vai tro quyét dinh ctia nhan tai
d6i voi hiéu luc quan tri qudc gia. Tong quan cho thay nhing nhan t6 cot 15
bao dam hiéu qua chinh sdch gom tinh minh bach thé ché, cam két lanh dao,
co ché tuyén chon va danh gia dya trén ning luc, ciing chinh sach dii ngo tao
dong luc. Chuong cling nhan di¢n cac khoang tréng nghién ctru nhu mébi lién
h¢ gilra thé ché va két qua chinh sach, dong luc ¢4 nhan trong moi trudong cong
va yéu cau gan két gia tri van hoa Viét Nam véi kinh nghiém quoc té. Tur do,
xac 1ap nén tang 1y luan va dinh vi 16 hudng tiép can cho toan b luan an, tao
co s& cho phén tich, so sanh va dé xuét chinh sach & cac chuong tiép theo.

Chuong 2
NHUNG VAN PE LY LUAN VE NHAN TAI VA CHINH SACH
TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG

2.1. Mt so van dé Iy luan vé nhan tai

2.1.1. Khdi niém nhdn tai

Nhan tai 1a nhiing ca nhan c6 nang lyc va phém chét ndi troi, thé hién &
kha ning sang tao gia tri m&i va giai quyét hiéu qua cac van dé phirc tap, doi
hoi tu duy tong hop, tim nhin chién lugc va tinh than trach nhiém x4 hoi cao,
qua do tao ra tac dong tich cuc, bén viing ddi véi su phat trién cua cong
déng, qudc gia va nhan loai.

2.1.2. Khdi ni¢m trong dung nhdn tai

Trong dung nhan tai 1a qua trinh ¢6 muc tiéu va tinh hé théng, nham
phat hién, sir dung, dii ngd va phat huy nguoi c6 ning luc, pham chat noi troi
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trong mdi truong cong bang va minh bach, tao diéu kién dé ho cbng hién
hi€u qua va dugc ghi nhan xting dang.

2.2. Mt s6 vén dé 1y luan vé chinh sach trong dung nhan tai trong
khu vue cong

2.2.1. Mt s6 khdi niém co béin

Khu vuc cong 1a hé théng cac t6 chiic va thiét ché do nha nudc so hitu
hodc kiém soat, hoat dong theo nguyén tic phi lo1 nhuan nham thyuc hién
chirc ning quan 1y nha nude va cung tng dich vu cong thiét yéu, qua d6 bao
dam an sinh, duy tri 6n dinh chinh trj x3 hdi va thuc day phat trién bén ving
trén nén tang cac nguyén tac quan tri hién dai véi yéu cau minh bach, hiéu
qua va trach nhiém giai trinh.

Nhan tai trong khu vuc cong 1a nhitng ca nhan c¢6 nang luc chuyén moén
Xuét séc, phém chat dao duc cong vu mau muc, trach nhiém xa hoi sau sic,
tu duy chién luoc, nang luc ddi méi sang tao va kha nang thich tmg linh hoat,
giit vai tro truc tiép ddi voi chat luong quan tri nha nudc va sy phat trién bén
vitng qudc gia.

Chinh sach 13 mét hé théng dinh hudng mang tinh quyén luc do chi thé
chinh tri xac 1ap, bao gdm muc tiéu, nguyén tic va cach thic to chirc hanh
dong, duoc duy tri trong mot giai doan nhat dinh nham dinh hinh va diéu
phéi cac quyét dinh, hoat dong trong mdt linh vuc xdc dinh, qua do chuyén
hoa ¥ chi chinh trj thanh nhimg tic dong c6 dinh hudng ddi véi cac qua trinh
va két qua phat trién.

Chinh sach cong 1a chudi quyét dinh va hanh dong c6 muc tiéu do Nha
nude hoic co quan dugc Gy quyén ban hanh va t6 chirc thuc hién, nham giai
quyét nhitng vin dé chung cta xi hoi trén co sd céng bang, minh bach va
trach nhiém giai trinh.

Trong dung nhan tai trong khu vic cong 13 cach thirc va chat luong sir
dung nhimg ca nhan c6 ning luc va pham chat noi troi trong bo may cong
quyén, thé hién & viée bd tri ding vi tri cong vy, giao dung trach nhi¢m va
ghi nhan xtng dang trén co s& két qua thyc thi nhiém vu coéng, qua d6 nang
cao hiéu luc, hi€u qua thuc thi quyén luc nha nude va phuc vu loi ich cong.

Chinh sach trong dung nhan tai khu virc cong 1 tong thé cac quan diém,
muc tiéu, nguyén tic, co ché va cong cu do Nha nudc ban hanh va to chic
thuc hién nhim phat hi¢n, thu hut, tuyén chon, str dung, dai ng0, ton vinh va
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gilt chan nhitng ca nhan c6 nang luc, phérn chat va thanh tich dic biét xuét
sdc, qua d6 phat huy toi da tiém ning cua nhén tai trong khu vuc cong, gop
phﬁn nang cao chat luong doi ngti can bg, cong chirc, vién chirc va nang luc
quan tri qudc gia, dap tmg yéu cau phat trién dat nude trong timg giai doan.

2.2.2. Vai tro cua chinh sach trong dung nhdn tai trong khu vuc cong

Thir nhét, chinh sach trong dung nhén tai 13 yéu t6 nén tang bao dam
chat luong quan tri cong.

Thir hai, chinh sach trong dung nhan tai la giai phap then chét nham d6i
pho véi hién tuong “chay mau chat xam”, gitp gitr chan va phat huy toi da
nang lyc ctia nguodn nhan lyc wu t.

Thir ba, chinh sach trong dung nhén tai giit vai tro then chot trong viéc
thiic day d6i méi sang tao va cai cach thé ché toan dién.

Thir tu, chinh sach trong dung nhan tai gop phan xay dung va duy tri van
hoda cong vu chuyén nghi¢p, minh bach, tan tuy va co6 trach nhiém.

Thir ndm, chinh sach trong dung nhan tai dong vai trd chién lugc trong
hién thuc hoéa cac muyc tiéu phat trién quc gia.

Thtr sau, chinh sach trong dung nhan tai dong vai tro quan trong trong
viéc nang cao ning lyc diéu phdi, tdi vu hoa ngudn luc céng va thuc day
chuyén doi s6 trong quan tri nha nudc.

2.3. Mot so cach tiép cin va ndi dung chinh sach trong dung nhan
tai trong khu vuc cong

2.3.1. Mt s6 cdach tiép cd@n vé chinh sdch trong dung nhan tai

Céch tiép can chinh sach trong dung nhan tai nhu mot qua trinh lya chon
mang tinh quyén luc ctia Nha nudc ¢ ¥ nghia trong viée xac lap muc tiéu va
dinh huéng d6i voi linh vuc nhan tai. Cach tiép can thé ché co y nghia trong
viéc 1am rd vai trd ctia cac thiét ché chinh thirc nhu tuyén dung, danh gia va
thang tién, dao tao va phat trién, dong thoi nhdn manh anh huong cia cac
chuan muc phi chinh thirc trong dinh huéng hanh vi ctia cac chu thé va qua
d6 tac dong dén két qua chinh sach. Cach tiép can lua chon hop 1y ¢ ¥ nghia
trong viéc phan tich cau trac dong luc chi phdi quyét dinh ciia cac chu thé
lién quan. Cach tiép cin so sanh c6 ¥ nghia trong viéc dbi chiéu cac mo hinh
chinh sach trong dung nhan tai cia Trung Qudc, Nhat Ban va Singapore, qua
d6 rat ra nhitng gia tri tham chiéu pht hop cho Viét Nam.

2.3.2. Nhirng ngi dung co bdn cua chinh sach trong dung nhdn tai

Thu hut va tuyén chon nhan tai trong khu vuc cong duoc xem la noi
dung mé dau mang tinh quyét dinh, gan v6i muc tiéu cting cb ning luc lanh
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dao, tinh chinh danh va hiéu lyc nha nudc. Tiéu chi tuyén chon phai phan
anh dinh hudéng chinh tri va chién luoc, két hop nang luc chuyén mon, dao
dire cong vu va kha ning xir Iy van dé, dong thoi qué trinh tuyén chon can
cong bé“mg, minh bach, gén két chit ché vai cac khau dao tao, st dung, danh
gia va dai ngo.

bao tao va phat trién nhén tai cong vu la nd1 dung tiép theo, duoc coi la
qua trinh mang tinh chién luoc va phai duoc thé ché hoéa thong qua céc
chuong trinh 6n dinh, dai han. Noi dung dao tao dua trén khung nang luc ro
rang gom kién thirc chuyén mén, k¥ niang lanh dao, ning luc hoach dinh va
thuc thi chinh sach, dao dirc cong vu va trach nhiém xa hai, d@)ng thoi gén
v6oi dong luc cua ngudi tham gia va lién két véi cac khau tuyén dung, b tri,
danh gia, dai ngd, gitr chan nhan tai.

Str dung va bb tri nhan tai nham t6i da hoa niang luc ca nhan dé nang cao
hiéu luc quan tri nha nudce trén co s phai dam bao yéu cau co ché bd nhiém,
phan cong, luan chuyén dua trén nang luc va thanh tich, chi trong xay dung
doi ngii ké can va tao diéu kién dé nhan tai duoc thir thach trong cac vi tri
chién lugc.

bai ng0, tao dong luc va gilr chan nhan tai la nén tang bao dam tinh bén
vitng ctia chinh sach trong dung nhan tai trong khu vuc cong. Co ché dii ngd
phai gan véi hiéu qua cong viée, nang luc thyc thi va trach nhiém giai trinh,
c6 kha nang canh tranh voi khu vuc tu va thi truong qudc té, dong thoi két
hop v&1 moi truong lam viée dan chu, ton trong va khuyén khich sang tao,
vin hoéa cong vu lanh manh va 16 trinh nghé nghiép rd rang dé nhan tai gan
b6 lau dai.

2.4. Nhirng nhan to tac déng t6i chinh sach trong dung nhan tai

2.4.1. Nhén t6 khdch quan

Nhan t6 khach quan bao gdm bdi canh thé ché va chinh tri qudc gia,
trinh do phat trién kinh té va nang lyc ngan sach, mirc do canh tranh nhan lyc
tor khu vuc tu va thi truong quéc té, dic diém van héa, xa hoi va truyén
thong, cing voi tic dong ctia chuyén ddi cong nghé va xu thé toan cau hoa.
Céc yéu to ndy quyét dinh kha ning thiét ké ché do dai ngd, moi truong 1am
viéc, co hoi phat trién nghé nghiép va mic do hp dan ctia khu vuc cong doi
vO1 nhan tai.

2.4.2. Nhén t6 chii quan

Nhan t6 chti quan bao gém tu duy va ¥ chi chinh trji cia lanh dao, chét
luong thiét ké chinh sach nhan tai, chat lugng hé thong cong vu va co ché
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tuyén chon, bo nhiém, danh gia can b, cac co ché dai ngd va phat trién nghé
nghiép, cing v4i vin hoa to chirc, ning luc to chire va diéu hanh chinh sach.
Su tuwong tac cia cic yéu td nay quyét dinh truc tiép hiéu qua chinh sach
trong dung nhan tai trong khu vuc cong va 1a co s& quan trong dé luan an
danh gia thuc tién & cac qudc gia va dé xuat goi mo cho Viét Nam.
Ticu két chwong 2

Chuong 2 d3 xay dung nén tang 1y luan vé nhan tai va chinh sach trong
dung nhén tai trong khu vuc coéng; xac dinh pham chat cét 16i ctia nhan tai
cong va xem chinh sach trong dung nhan tai nhu mot hé théng chinh sach
duoc thiét ké minh bach, dya trén nang luc, nhim nang cao hiéu luc bo may
va nang luc canh tranh thé ché trong bdi canh chuyén di sé va toan cau hoa;
néu 1én bon ndi dung caa chinh sach trong dung nhan tai trong khu vuc cong.
Trén co s& d6, luan an thiét 1ap khung tiép can chinh tri hoc gom tiép can thé
ché, tiép can chinh sach cong, lua chon hop 1y va tiép can so sanh, tao co sé
phuong phép luan cho Chuong 3 phan tich kinh nghiém qudc té va rat ra gia
tri tham chiéu cho Viét Nam.

Chuong 3
THUC TRANG CHINH SACH TRONG DUNG NHAN TAI
CUA TRUNG QUOC, NHAT BAN VA SINGAPORE

3.1. Thuc trang chinh sach trong dung nhan tai trong khu vuc cong
& Trung Quéc

3.1.1. Triét Iy va co sé tw twéng chinh tri

Chinh sach nhan tai khu vuc coéng ctia Trung Quc duoc xay dung trén
nén tang coi triét 1y nhan tai la nguén lue s6 mét, duge thé ché hoa nhat quan
trong cac van kién Pai hd1 Pang XVIII dén XX va cac chién luoc trung dai
han. Nguyén tac vira hong vira chuyén 1a tiéu chi trung tdm dinh hudéng tuyén
chon, danh gia va st dung nhan tai, trong d6 duc thé hién ban Iinh chinh tri,
ky luat va liém chinh, con tai thé hién nang luc chuyén mon, kha nang thuc
thi va két qua cong vu.

Chién luge nhan tai duge phat trién theo hai hudng gdm quy hoach tich
lity dai han trong sudt giai doan tir 2012 dén 2020 va ting tdc trong thoi dai
moi nham dap tmg 4p luc canh tranh cong nghé va quan tri. Quan diém ai
nim nhén tai s& nam wu thé phat trién 13 dinh huéng xuyén suét. Bén canh
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d6, Trung Quéc chu dong mé cira, thu hat chuyén gia qubc té va tri thic kiéu
bao, dong thoi trién khai cac chuong trinh trong diém dé hinh thanh mang
lu6i nhan tai chién luge.

Triét Iy nhan tai dugc thé ché héa qua bdn nguyén tic van hanh gom
chon ding, trong dung, ding dang va giit dang. Hé théng dao tao chinh trj
két hop bdi dudng ning luc hanh chinh, dic biét thong qua mang ludi
Truong dang va Hoc vién Hanh chinh qudc gia, tao nén ddi ngii can bd co tu
duy hé thong va ning lyc d6i méi.

3.1.2. Khung phdp Iy va thiét ché chii chot ciia chinh sdch trong dung
nhdn tai

Trung Qudc hinh thanh khung thé ché két hop gitta hé théng phép luat
v6i Luat Cong chirc 2018, Nghi dinh quan 1y vién chirc sy nghiép 2014 va
cac quy dinh trién khai; cting qua trinh diéu hanh dinh huéng gom céac quy
dinh cua Pang, cac chién lugc nhan tai trung dai han va Ban Chi dao Trung
wong vé cong tac nhan tai.

Luat Cong chuc tao nén tang tuyén chon minh bach va canh tranh,
danh gia theo két qua va thiang tién theo ning luc. Quy dinh chtrc vu cip bic
song hanh mé ra hai 1§ trinh nghé nghiép gom quéan 1y va chuyén mén. Cac
chuong trinh chién lugc nhu Nghin nhan tai va Van nhan tai, cling cac chinh
sach thu hit ving nhu Ké hoach Chim Céng gép phan mé rong nguén nhan
luc chét lugng cao va thuc day chuyén giao tri thirc.

Thiét ché diéu phdi trung wong bao dam su théng nhét gitta cac bo
nganh va dia phuong, lién két quy hoach dao tao sir dung dai ngd thanh mot
chu trinh chinh sach hoan chinh.

3.1.3. Thurc hién chinh sdch trong dung nhdn tai

Thu hat va tuyén chon dugc van hanh qua hé thong ba co ché chi yéu
gom ky thi cong chirc qudc gia quy mé 16n, cac chuong trinh thu hat chién
luge va cac chinh sach dia phuong linh hoat theo dic thu phét trién. Mo
hinh ndy nang cao chat lugng dau vao va phan bo hop 1y nhan tai theo ving
va nganh.

Dao tao va phat trién nhan tai dugc trién khai theo khung nang luc,
chuyén tir truyén thu sang phat trién ning luc thuc hanh, gin dao tao véi
nhi€ém vu va san phém dau ra. Noi dung tap trung vao nang lyc quan tri hién
dai, nang luc lién nganh, nang luc s6 va tu duy phan tich chinh sach. Cac
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phuong thirc nhu khao sat thuc dia, bai tap tinh huéng va san phém thuc
hanh 1am tang d6 két ndi giira dao tao va st dung.

Str dung va bé tri nhan tai dugc thyc hién qua luan chuyén lién cap va
lién nganh, biét phai c6 thoi han va quan tri theo vi tri viéc lam, dua trén
danh gia két qua cong vu. Ho so ning luc dugc sb hoa lién thong dé bao dam
danh gia khach quan va minh bach.

Dii ngd va giir chan nhan tai dya trén hé thong luong thong nhat, phy
cap theo vung, phtic 1oi nha &, bao hiém huu tri bo sung va thuéng theo dong
gop. Tuy nhién mtc d canh tranh véi khu vyce tu trong linh vuc cong nghé
con han ché.

3.1.4. Thanh twu va han ché

Chinh sach trong dung nhan tai khu vuc cong cua Trung Quéc dat két
qua rd nét thong qua cac chuong trinh trong diém tao ngudn nhan luc chién
lwoc, co ché tiép nhén linh hoat va b tri gén voi yéu cau vi tri viéc lam, két
qua thuc hién nhiém vy. Cong tic dao tao chuyén trong tim sang dau ra gan
v6i thyc tién. Tuy nhién, viéc trién khai giita cac dia phuong con tring lip va
phan tan; nang luc tiép nhan va khai thac nhan tai khong dong déu; co ché
hop déng tiém 4n rui ro vé on dinh. Pic biét, chinh sich dai ngo va gitr chan
nhan tai chua theo kip strc ép canh tranh cua thi truong lao dong trinh dd cao,
anh huong dén tinh bén viing ctia chinh sach.

3.1.5. Bai hoc kinh nghiém

Mot 13, can c6 co quan diéu phdi théng nhat & cap quoc gia d6i véi
chinh sach nhén tai. Hai 13, phai thiét 1ap va duy tri chuan myuc thong nhat
dua trén ning luc va két qua trong toan bd chu trinh chinh sach nhén tai.
Ba 13, két hop chat ché yéu cau chinh tri véi danh gia ning lyc chuyén
mon trong st dung nhan tai. Bbn 13, xdy dung con duong phat trién nghé
nghiép va co ché dai ngo gén véi vi tri, nhiém vu va két qua. Nam la, tang
cuong quan tri nhan tai dua trén dir liéu dé nang cao minh bach va trach
nhiém giai trinh.

Céc bai hoc kinh nghiém tir Trung Qudc cho thay chinh sach trong
dung nhan tai trong khu vuc cong chi phat huy hiéu qua khi dugc to chirc
theo truc chi dao thong nhat, danh gia dya trén két qua gan véi vi tri, va phan
bd ngudn luc ¢ trong tam. Pay 1a nhitng goi mo quan trong cho viéc hoan
thién chinh sach trong dung nhan tai & Viét Nam trong giai doan hién nay.
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3.2. Thuc trang chinh sach trong dung nhan tai trong khu vuc
cong & Nhat Ban

3.2.1. Triét Iy, thé ché va vin héa ciia chinh sdch trong dung nhan tai

Chinh sach trong dung nhéan tai trong khu vuc cong cua Nhat Ban dugc
dat trén nén hanh chinh duy 1y phap quyén, dé cao trat tu, minh bach va liém
chinh. Luat Cong vu quéc gia va Luat Pao duc cong vy xac l1ap chuan muc
phap 1y va dao duic cho toan bo hé théng nhan su cong.

Thiét ché nhan sy gdm Uy ban Nhén su qudc gia quan 1y tuyén dung,
danh gia, ky luat va dao tao, va Cuc Nhan su Noi cac diéu hanh nhan sy cép
cao nham bao dam tinh théng nhat trong quan 1y.

Vin hoa cong vu “hoa” va co ché dong thuan qua tham van va trinh ky
gitp tao moi truong minh bach, hai hoa, déng thot thich ung hiéu qua véi
thach thirc gia hoa dan s6 va chuyén doi sé thong qua mé rong tuyén dung
gita sy nghiép va co ché bd nhiém c6 thoi han.

3.2.2. Thurc hién chinh sdach trong dung nhdn tai

Thu hut va tuyén chon dugc thuc hién qua ky thi qudc gia cong khai
v6i cac nhom ning luc gdbm tong hop, chuyén vién va hanh chinh tong quat,
chu trong danh gia nang lyc xir 1y tinh huéng va phan tich chinh sach. Nhat
Ban cling md rong tiép nhan nhan tai giita sy nghiép dua trén nén tang phap
Iy vitng chac.

Str dung va bd tri nhan tai dya trén luan chuyén theo chiic ning, diéu
dong giita trung wong va dia phuong, trao doi véi khu vuc tu, cling nhu biét
phai quéc té. Quy trinh dya trén hé¢ théng dir liéu nhan su théng nhit va quy
dinh 6 rang vé trach nhiém va xung dot loi ich.

Dao tao va phat trién nhén tai duoc t6 chirc theo cép trach nhiém va
chuyén dé, 1ong ghép ndi dung qudc té hoa, két hop phuong phap truc tiép
va truc tuyén, dua trén phan hoi 360 d6 va gin véi quy hoach lanh dao.

Pii ngd va giit chan nhan tai dya trén diéu chinh luong theo thi truong
nhung duy tri ky luat ngan sach, phtc loi gia dinh, hd tro can bang cong viéc
va doi séng, va dugc bao dam bai hé thong giam sat tai chinh doc 1ap.

3.2.3. Thanh twu va han ché

Nhat Ban xay dung chinh sach nhan tai khu vuc cong dua trén co ché
tuyén chon cong khai, canh tranh, két hop st dung, luan chuyén va dao tao
theo dinh hudng 1au dai, gan véi dao dirc va van hoa cong vu. Chinh sach
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dai ngd dugc diéu chinh cé cin ctr, gop phan duy tri tinh 6n dinh va liém
chinh ctia nén cong vu. Tuy nhién, chinh sach con cham thich tmg véi yéu
cau sO hoa; luan chuyén chua tao diéu kién tich Iy chuyén mén sau; dao
tao d6i khi hinh thtrc; chénh 1éch thu nhap véi khu vuc tu va mat can dbi
giita trung wong va dia phuong van anh huéng dén hiu qua thu hut va giir
chan nhan tai.

3.2.4. Bai hoc kinh nghiém

Thir nhat, chinh sach trong dung nhan tai bao dam tinh hop phap, cong
khai va gin két giita tuyén chon nhan tai voi yéu cau ctia timg vi tri viée 1am.

Th hai, chinh sach trong dung nhan tai gan voi viée bb tri va st dung
nhan tai la qua trinh cé dinh hudéng, dugc reén luyén qua nhiéu linh vuc va
cép dd hoat dong cua nén hanh chinh.

Thi ba, chinh sach dao tao va boi dudng nhan tai gan lién véi danh gid,
str dung va dé bat.

Thr tu, chinh sach dai ngd nhan tai bdo dam tinh canh tranh vdi thi
truong lao dong nhung van giit vimg ky cuong, dao dic cong vu va niém tin
xa hol.

Thir nam, cong tac quan ly va phat trién nhan tai dua trén dit liéu théng
nhat, bio dam tinh 6n dinh cua doi ngil, dic biét & cap dia phuong.

3.3. Thuc trang chinh sach trong dung nhan tai trong khu vuc
cong ¢ Singapore

3.3.1. Triét Iy va nén tang thé ché ciia chinh sdch trong dung nhdn tai

Chinh sach trong dung nhén tai ctua Slngapore dat trén triét 1y chon
ngudi theo ning luc va phung su loi ich quic gla H¢ gia tr1 cong vu gom
liém chinh, tinh than phuc vu va cam két dat chuan muc cao duoc coi 13 nén
tang bao dam cong bang va hiéu qua trong quan 1y nha nude. Nhing gié tri
nay duoc léng ghép vao tuyén chon, danh gia va dao tao, tao nén van hoa
cong vu dé cao thuc tai va dao duc nghé nghiép. Trén co s¢ do, niém tin thé
ché dugc hinh thanh nhu co ché bao dam dé cac chuan muc nghé nghiép van
hanh 6n dinh va minh bach, tr¢ thanh nén tang dé chuyén hoa triét 1y nhan tai
thanh hé thong phép 1y va to chic cu thé.

3.3.2. Khung phdp ludt va co ciu t6 chirc bao dim thuc thi chinh
sach nhan tai

Singapore thiét 1ap khung phéap luat va co cau to chirc nham bao dam
viéc thuc thi chinh sach nhén tai duoc thong nhat va minh bach. ThAm quyén
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nhan su ¢ cap chién luoc duge quy dinh rd trong Hién phép, trong khi cac co
quan nhan sy chuyén trach xir Iy quyét dinh thudng xuyén theo tiéu chuan
thong nhat, biao dam tinh cong tdm va trach nhiém giai trinh. Co ché diéu
hanh chién lugc nhan tai duge thuc hién thong qua cac quy dinh vé tién
lvong, phic lgi va phat trién nang luc lanh dao, bao dam tinh canh tranh
nhung van giit ky luat tai chinh. Cac thiét ché gidm sat doc 1ap duy tri liém
chinh va minh bach tai chinh cong, con Pao luat Quan tri Khu vuc cong nam
2018 chuan hoéa trach nhiém, kiém soat xung dot loi1 ich va tao khuon kho
phap 1y thong nhét cho thuc thi chinh sach trong dung nhan tai.

3.3.3. Thurc hi¢n chinh sdach trong dung nhdn tai khu vuc cong ciia
Singapore

Thu hat va tuyén chon nhan tai dugc tién hanh theo ba huéng gom
tuyén dung theo vi tri viéc lam, phat hién va dao tao nhan tai qua h¢ théng
hoc bé)ng cong vu va tiép nhan nhan su gitra su nghiép cho cac linh vuc ma
trong nudc con thiéu ky nang. Quy trinh tuyén chon dua trén nang luc, danh
gia qua phong van va tinh hudng thuc té, dong thoi gan véi trach nhiém giai
trinh va dugc giam sat boi cac thiét ché doc 1ap.

Pao tao va phat trién nhan tai dugc to chiic theo hai huéng gom doi
ngil 1anh dao hanh chinh cip cao va chuong trinh 13nh dao khu vuc cong.
N1 dung dao tao gén v6i khung nang luc lanh dao, phan hdi 360 d6, luan
chuyén va biét phai dé tao ra qua trinh phat trién lién tuc, két hop ca chiéu
sau chuyén mon va nang lyc diéu phéi lién nganh.

Str dung va bd tri nhan tai dugc thyc hién trén nguyén tic dung ning lyc
va dang vi tri, véi quy trinh bd nhiém minh bach, ké hoach nhiém ky r0 rang
va co ché ké nhiém 6n dinh. Dir liéu nhén tai duoc quan ly thong nhat nham
theo doi, danh gia va bao dam chét luong b tri nhan sy trong toan h¢ théng.

bai ngd, tao dong luc va gilt chan nhan tai duoc thiét ké theo hudng
can bang gitta on dinh va linh hoat. Thu nhap dugc diéu chinh theo thi truong
nhung khong dan dat thi truong nham duy tri ky ludt tai chinh. Chinh sach
thuong theo hiéu suit va phuc loi phi tai chinh dong vai trd cing ¢d dong luc
noi sinh, dong thoi tao mdi trudng 1am viée chuyén nghiép va hap din cho
nhan tai khu vuc cong.

3.3.4. Thanh twu va han ché

Singapore hinh thanh mé hinh trong dung nhan tai tinh hoa khép kin,
lién két gitra phat hién, ddo tao, sir dung va dai ngod trong khuon kho quan 1y
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thong nhat nhung linh hoat trong trién khai. Nhan tai dugc phat trién theo 16
trinh 1 rang, két hop chuyén mon sau, ning luc diéu hanh va chuan muc dao
dure cong vy, cing chinh sach dai ngd minh bach gan véi két qua. Tuy nhién,
pham vi phat hién nhan tai con hep; luan chuyén nhanh 1am giam chiéu sau
chuyén mon; dai ngd cao tao ap luc giai trinh xa hoi; ticu chuan chit ché va
tap trung quyét dinh & trung wong han ché tinh chu dong & cap dia phuong.
3.3.5. Bai hoc kinh nghiém
Thir nhat: biao dam cong bang va minh bach trong tuyén chon nhan tai

bang thiét ché phap 1y viing chac. Th hai: phat trién doi ngii nhan tai lanh
dao va quan 1y theo hai hudng két hop trong cting mét khung tiéu chuan. Thir
ba: thyc hién chinh sach dai ngd nhan tai theo nguyén tic cong bang, minh
bach va gan véi hiéu qua cong tac. Thir tu: ting cudng liém chinh cong vu
bang co ché giam sat doc 1ap va minh bach thong tin. Thir nim: quan 1y nhan
tai trong diém theo hudng tap trung dinh hudng, phan cap thuc hién va kiém
soat chit ché. Thir sau: boi dudng niang luc doi méi va kha ning thich ung
ctia nhan tai hanh chinh trudc yéu cau phat trién méi.

3.4. So sanh chinh sach trong dung nhan tai trong khu vure cong cua
Trung Quéc, Nhat Ban va Singapore

3.4.1. Nhitng diém twong dong

Mot 1a, coi nhan tai khu vuc cong la nén tang cua nang luc nha nudc.
Hai 13, tuyén chon duwa trén ning luc va cong bang 1a nguyén tic xuyén
sudt. Ba 13, coi liém chinh va trach nhiém giai trinh 1a co s& dao duc cua
trong dung. Bén 13, dao tao nhan tai gén chit véi thuc tién va yéu cau doi
mo1. Nam 1a, dai ngd gén voi trach nhiém va két qua dugc coi 1a cong cu
tao dong luc.

3.4.2. Nhitng diém khdc biét

Mot 13, khac nhau vé cach tiép can va triét Iy sir dung nhén tai khu vuc
cong. Hai la, khac nhau vé co ché t6 chirc va cach thirc van hanh chinh sach.
Ba 13, khic nhau vé hé gia tri diéu hanh va phuong thtrc tao dong luc cho
nhan tai. Bon 13, khac nhau vé co ché bao dam thuc thi va danh gia chinh
sach nhan tai.

Tiéu két chwong 3

Chuong 3 da phan tich toan dién chinh sach trong dung nhan tai khu vuc
cong cua ba qubc gia gom Trung Qudc, Nhat Ban va Singapore. Du ¢6 su
khéc biét vé thé ché va diéu kién phat trién, ca ba déu xac 1ap vai tro trong
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tam cua nhan tai trong kién tao nang lyc nha nude hién dai. Trung Quéc thé
hién m6 hinh két hop giira tu twong chinh tri va ning luc chuyén mén, Nhat
Ban 1a mé hinh phap quyén ky cuong va on dinh nghé nghiép, Singapore 13
mo hinh tinh hoa hi€u qua cao dua trén canh tranh va liém chinh. Nhiing
kinh nghiém ndy tao nén tang quan trong cho viéc tham chiéu va dé xuat goi
mo phu hop dbi voi Viét Nam trong hoan thién chinh sach trong dung nhan
tai khu vyc cong hién nay.

Chuong 4
CHINH SACH TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC
CONG O VIET NAM THAM CHIEU CHINH SACH TRONG DUNG
NHAN TAI CUA TRUNG QUOC, NHAT BAN VA SINGAPORE

4.1. Khai quat chinh sach trong dung nhan tai ¢ Viét Nam hién nay

4.1.1. Béi canh ra doi chinh sdch trong dung nhén tai

Trong bdi canh déy manh cong nghiép hoa, hién dai hoa va hdi nhap
quoc té, Viét Nam ting budc hinh thanh chinh sich trong dung nhén tai
nham dap tmg yéu cau nang cao ning luc thuc thi quyén lyc nha nude. Qua
cac ky Pai hoi tir VIII dén XIII, Pang nhat quan khang dinh vai trd then chét
ctia nhan tai va thé ché hoa bang cac chil trwong, chinh sach cu thé. Trudc
sttc €p canh tranh nhan lyc chat lugng cao cua kinh té tri thirc va céach mang
cong nghiép lan thtr tu, nhitng han ché trong trién khai chinh sach dit ra yéu
cau can tiép tuc hoan thién chinh sach trong dung nhén tai.

4.1.2. Co s chinh tri phap ly ciia chinh sdach trong dung nhdn tai

Chinh sach trong dung nhan tai trong khu vuc cong ¢ Viét Nam duoc

dit trong dinh hudng xay dung Nha nudc phap quyén x3 hoi chi nghia va
gin véi nang cao nang luc cAm quyén, diéu hanh cua Nha nuéce. Qua cac ky
Pai hoi tir X dén XIII, Dang nhat quan khéng dinh nhan tai la ngué)n luc
chién luge va yéu cau co chinh sach thu hat, str dung hiéu qua. Dinh huéng
nay duogc cu thé hoa trong Nghi quyét 57-NQ/TW (2024), dit nhan tai vao
trung tdm phat trién khoa hoc, cong nghé va chuyén d6i sb. Trén co s& do, hé
thong phap ludt timg budc duoc hoan thién tir cac nghi quyét chuyén dé dén
Luat Can by, cong chirc. Viéc ban hanh Chién luoc quéc gia va Nghi dinh
179/2024/ND-CP danh dau buéc chuyén sang chinh sach c6 hi¢u luc thyc thi
10 rang.
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4.1.3. Thuc tién té chive thuwe hién chinh sdch trong dung nhén tai

Viéc trién khai chinh sach duoc tang cuong 10 rét tr sau 2010 véi viée
hoan thién co sé dir li€u nhan tai va hé théng ti€u chi tuyén chon theo hudng
chu trong ning luc thuc tién. O trung wong, cac nghi dinh vé tuyén dung dac
cach, thu hut sinh vién xuét sac, nha khoa hoc va chuyén gia dau nganh da
mo rong tiép nhan nhan tai cho khu vyc cong. O dia phuong, nhiéu tinh
thanh nhu Ha Noi, Thanh phdé Ho Chi Minh, Hai Phong, Thira Thién Hué,
Binh Duong, Can Tho, Bac Giang va Hung Yén..., ban hanh chinh sach
riéng nham thu hit nhan luc phu hop voi ddc thi phat trién, nhét 1a trong céc
linh vuc cong nghé cao, chuyén doi s6, gido duc va y té.

4.1.4. Két quad buée diu

Mot s6 két qua tich cuc da dugc ghi nhan. D61 ngli nhan lyc chat lugng
cao gop phan cai thién chét luong quan tri, nhat 1a trong cai cach thi tuc hanh
chinh, s6 héa dich vu cong va xay dung do thi thong minh. Cac mo hinh nhu
Pa Ning va Hai Phong cho thay viéc thu hut va sir dung nhén tai ¢6 thé tao
tac dong manh téi chi sd nang luc canh tranh, chét lugng diéu hanh va muc
do hai long cua ngudi dan va doanh nghiép.

4.1.5. Han ché

Chinh sach con thiéu dong bd giita trung wong va dja phuong, tiéu chi
xac dinh nhan tai chua théng nhat, quy trinh tuyén chon con thién vé bang
cap va kinh nghiém hon 13 ning lyc thyc tién. Quy mé thu hat nhan tai con
nho, chuong trinh dao tao sau tuyén dung thiéu chiéu sau va co ché gitr chan
chua da manh. Mtrc d canh tranh cua khu vuc cong chua tuong xing vai
yeu cau mdi, din dén hién tuong nhiéu can bo, cong chirc, vién chic ro1 bo
khu vuc cong. Co ché danh gid chua chi trong hiéu qua cong viéc, thiéu
minh bach va thiéu phan hoi thudong xuyén.

4.1.6. Nguyén nhén ciia cdc han ché

Nguyén nhan khach quan xuét phat tir hé théng hanh chinh con chiu anh
hudng cia co ché quan 1y cii, ngudn luc tai chinh han ché trong bdi canh
canh tranh nhan luc toan ciu ngay cang gia ting. Nguyén nhin cht quan bao
gom nhan thic chua day di vé vai tro chién luoc clia nhan tai, quan 1y nhan
su ning vé thAm nién va bang cip, van hoa cong vu con than trong va it
khuyén khich d6i méi, ning lyc doi ngii 1am cong tac nhan su chwa dap tGng
yeéu cau cia md hinh quan tri hién dai.
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4.2. Nhirng van dé diit ra trong chinh sach trong dung nhan tai

Mot 13, con thiéu gan két giita tuyén dung, st dung va phat trién. Chu
trinh quan tri nhan tai chua théng nhit, nhan tai tuyén dung xong thuong
khong duge bd tri dung ning luc, thiéu 16 trinh phat trién nghé nghiép va
thiéu hé thong danh gia phan hoi chinh sach.

Hai 13, co ché ddi ngd va danh gia con hinh thirc. Pai ngd chua gan voéi
két qua, mic chénh 1éch thu nhap chua du tao dong luc, phuong phap danh
gi4 con ning vé quy trinh hanh chinh va chua phan anh ning luc sang tao
hay tic dong thuc tién ctia nhan tai.

Ba 13, con ton tai tu duy nhiém ky va tAm 1y an toan trong cong vu.
Nhiéu 13nh dao con e dé trong d6i m&i nhan sy, vu tién lua chon an toan, dan
dén khong tao duoc khong gian phat huy ning luc va sang kién ciia nhan tai,
anh hudng t6i chat lugng diéu hanh va cai cach.

4.3. Ggi mé chinh sach trong dung nhén tai cho Viét Nam tir kinh
nghiém qudc té

M0t 13, can hoan thién nén tang thé ché va tiéu chuan xac dinh nhan tai
khu vuc cong. Hoan thién nén tang thé ché va xay dung hé tiéu chudn xéc
dinh nhan tai giir vai tro quyét dinh ddi véi hiéu lyc cia chinh sach trong
dung nhan tai. Kinh nghiém ctia Nhat Ban, Singapore va Trung Qudc cho
thay, khi thé ché on dinh, tiéu chuan rd rang va c6 thé kiém chtng, hoat dong
cong vu s€ bao dam dugc tinh du bao, han ché lam quyén va van hanh théng
nhat. Dbi v6i Viét Nam, cai cach can tap trung vao vi¢c xac 1ap ti€u chuan vi
tri gan véi ning luc thuc tién, doi mdi tuyén chon theo két qua thuc hién
nhiém vu va to chiic quy trinh minh bach, lién thong, tir d6 dua chinh sach
nhan tai thoat khoi tinh khau hiéu dé tré thanh co ché van hanh c6 hiéu qua
trong thuc tién.

Hai 13, can phat trién nang luc va str dung nhan tai theo hi¢u qua thuc thi
nhiém vu. Phat trién nang luc va st dung nhan tai theo hi€u qua thuc thi
nhiém vu 14 khau then chét nhim chuyén cac chuan muc thé ché thanh nang
luc hoat dong thuc té cua bd may nha nudc. Trong dung nhan tai can nhat
quan lay két qua céng vu va mirc d6 cong hién lam can ctr cho viée giao
nhiém vu, ddo tao, dé bat va phat trién nghé nghiép. Khi trach nhiém céd nhan
duoc gan véi nhitng két qua co thé do luong, di kém vai co ché danh gia dwa
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trén dir lieu va trach nhiém giai trinh rd rang, nén cong vu mai ¢o diéu kién
van hanh theo hudng hi¢u qua, li€ém chinh va phuc vu nhan dan.

Ba 14, can phét huy va duy tri nhan tai thong qua co ché khuyén khich
canh tranh va moi trudong lam viéc minh bach, sang tao. Co ché khuyén khich
va méi truong lam viée 14 nén tang duy tri sy gan bo va phat trién 1au dai cta
nhan tai trong khu vuc cong. Kinh nghiém qudc té cho thiy cong bang trong
ghi nhan két qua, canh tranh lanh manh dya trén ning luc, va mdi truong
cong vu minh bach, khuyén khich sang tao 13 nhitg dong luc cot 18i thac
day cong hién. D6i voi Viét Nam, can tai cdu tric co ché khuyén khich diwa
trén két qua thuc thi nhiém vu va xy dung méi trudng cong vu cdi md, minh
bach, qua d6 nudi dudng dong luc phung su bén viing ctia d6i ngii nhan tai.

Bon 13, can hoan thién co ché trién khai va cac diéu kién theo hudng
nang cao hi¢u luc va tic dong cua chinh sach trong dung nhan tai. Hi¢u luc
ctia chinh sach trong dung nhan tai phu thudc mang tinh quyét dinh vao ning
luc t0 chire trién khai, nguén luc bao dam va co ché giam sat. Viéc thiét lap
co ché diéu phoi thong nhat, hoan thién hanh lang phap 1y, d6i méi tai chinh
theo huong dau tu chién luoc, va hién dai hoa hé théng thong tin 1a nhiing
diéu kién then chdt dé chinh sach duoc trién khai mot cach hiéu qua nhat.
Khi duoc tién hanh theo 10 trinh khoa hoc, ¢6 giam sat doc lap va quan tri rii
ro hi¢u qua, chinh sach trong dung nhan tai méi thuc sy tré thanh dong luc
nang cao ning luc nha nudc va thuc day phat trién bén viing.

Ticu két chwong 4

Chinh sach trong dung nhan tai trong khu vuc cong ¢ Viét Nam da co
nén tang chinh tri va phap 1y viing chic, nhung viéc thuc thi con khoang cach
so voi myc tiéu. Tham chiéu kinh nghiém cac quoc gia chau A cho thay
mudn chinh sach trong dung nhan tai di vao thuc chat, Viét Nam can hoan
thién thé ché, chuan hoa tiéu chuan nhan tai, d6i méi tuyén chon va danh gia
theo ning luc, nang cao mdi trudng cong vu va xay dung co ché thuc hién
théng nhat, minh bach va c6 trach nhiém.
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KET LUAN

Luan 4n d3 1am 1 co s& 1y luan va thuc tién ctia chinh sach trong dung
nhan tai trong khu vuc cong thong qua phan tich so sanh kinh nghiém cua
Trung Qudc, Nhat Ban va Singapore, tir 46 dé xut cac goi mé chinh sach
pht hop cho Viét Nam trong boi canh méi. Trén nén tang tiép can Chinh tri
hoc, luan an khang dinh rang trong dung nhan tai 13 mot chinh sach mang
tinh chién lugc, phan anh cach Nha nudc st dung quyén luc cong dé lya
chon, phan bd va phat huy nguén luc tri tué phuc vu muc ti€u phat trién
quéc gia.

Két qua so sanh cho thiy cac qudc gia thanh cong déu xay dung chinh
sach nhan tai nhu mgt by phan trung tdm cua cai cach khu vuc cong, théng
nhét gitra nang lyc va dao durc, déng tho1 gén chat viéc tuyén chon, str dung
va dii ngd nhéan tai voi co ché trach nhiém giai trinh. Trung Qudc trién khai
chinh sach trong dung nhan tai nhu mot chién luoc quéc gia nham nang cao
ning luc quan tri va d6i méi sang tao. Nhat Ban duy tri chinh sach nhan tai
dua trén nén hanh chinh duy 1y phap quyén va ky luat cong vu. Singapore
phat trién chinh sach trong dung nhan tai dua trén canh tranh minh bach va
két qua thyc thi, qua d6 cung ¢ uy tin va hiéu lyc cta thé ché.

Doi chiéu véi Viét Nam, luan an da chi ra ré“tng mac du da cé nhiing
chuyén bién quan trong vé nhan thac chinh trj va khuon khé chinh sach,
chinh sach trong dung nhan tai trong khu vuc céng van chua dugc thiét ké va
trién khai nhuw mot chinh sach cong hoan chinh, ma con chiu anh hudng cua
tu duy quan 1y hanh chinh truyén théng. Khoang cach gifta myc tiéu chinh
sach va hiéu qua thuc thi phan anh nhitng han ché trong ning luc kién tao thé
ché va diéu phéi chinh sach nhan tai cia Nha nudc.

Trén co sé d6, luan 4n khang dinh yéu cau chuyén manh tir tiép can
quan ly nhan su sang tiép can chinh sach trong dung nhan tai, coi day la mot
lua chon chinh tri gén véi cam két cai cach va xay dung Nha nudc kién tao.
Chinh sach trong dung nhan tai can duoc van hanh trén céc nguyén tic cong
bang, minh bach va trach nhiém giai trinh, qua d6 tao mdi truong thé ché cho
nhan tai phat huy niang luc va dong goép bén vimg. Ludn an nhdn manh rang
trong dung nhan tai khong chi la van dé nhan sy, ma 1a chién lugc chinh trj
nham nang cao ning luc quan tri quc gia va cing cb tinh chinh danh cta
Nha nudc trong giai doan phat trién mai.
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